
TUK-NET tilbyder i samarbejde med YouSee mulighed 
for 

Bland selv kanaler

Her en Guide til bestilling af Bland selv



Medlemmet går ind på yousee.dk
- og vælger Tv med Bland Selv



Medlemmet præsenteres for 
Mellempakke eller Fuldpakke med 
Bland Selv



Medlemmet identificerer sig med 
indtastning af adresse

Skærmdumps af bestillingsflow

Har medlemmet 
allerede et 
YouSee Login

- bliver de bedt om at logge 
ind med deres YouSee Login 
(i stedet for deres adresse)



Medlemmet er nu identificeret som 
privatkunde i jeres forening 
- og bliver bl.a. præsenteret med at pris på tv-pakke 
afhænger af aftale med foreningen.

Skærmdumps af bestillingsflow



Medlemmet vælger tv-pakke med Bland Selv 
og udfylder data (navn, e-mail m.m.
- desuden afgives der fuldmagt til, at YouSee bestiller 
ændring af tv-pakke i foreningen

Skærmdumps af bestillingsflow

YouSee Kort / kortlæser: 
Hvis medlemmet ikke har et YouSee Kort 
indgår der automatisk 1 kort i bestillingen. 
Oprettelse på 100 kr. opkræves direkte hos 
kunden.

Hvis medlemmet har et YouSee Kort, indgår 
der ikke kort i bestillingen. 

Ønsker medlemmet mere end 1 YouSee Kort 
eller at bestille en kortlæser (CA-modul), skal 
dette gøres hos YouSe Kundeservice ( info 
sendes i e-mail kvittering til kunde).



Når medlemmet trykker ”Godkend” 
kvitteres der med: ”Tak for din bestilling” 

Skærmdumps af bestillingsflow



E-mail kvitteringen 
til medlemmet



Eksempel på 

E-mail med 

oplysning af  

YouSee Login

til ’’Mit YouSee’’ 


